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En laactualidad, un setenta'y ocho por ciento de las organizaciones
utilizan activamente las redes sociales y las estrategias de social media, pero sblo
el cuarentay uno por ciento lo hace através de un plan elaborado a medida.

A tenor de estos datos resulta obvio que lamayoria de las empresas no

poseen una politica bien definida acerca del uso de estos recursosy quedade
manifiesto que el social media alin no esta integrado en la burocracia de las
mismas, independientemente de su tamarfio. Esto representa un problema esencial
alahorade poner en marcha un plan de social media marketing, y 1o es
especialmente paralos consultores, ya que no solo han de persuadir de los
beneficios que ofrece alos directivos de una compafiia, sino que también han de
enfrentarse alainercia de su funcionamiento interno que suele poner
impedimentos alaintegracion 2.0.

Este libro, escrito por los reconocidos especialistas en redes sociales, Pedro
Rojasy Maria Redondo, te servira de guia para elaborar paso a paso un plan
totalmente integrado en lafilosofia de tu compafiia. Y o hace através de cuatro
grandes éreas: la observacion, la operativa, lagecucion y laevaluacion. Ahora es
tu momento.
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En laactualidad, un setentay ocho por ciento de las organizaciones utilizan activamente las redes socialesy
las estrategias de social media, pero sblo €l cuarentay uno por ciento |o hace através de un plan elaborado a
medida.

A tenor de estos datos resulta obvio que la mayoria de las empresas no poseen una politica bien definida
acerca del uso de estos recursos y queda de manifiesto que el social media aln no estaintegrado en la
burocracia de las mismas, independientemente de su tamafio. Esto representa un problema esencial ala

hora de poner en marcha un plan de social media marketing, y 10 es especialmente paralos consultores, ya
gue no sdlo han de persuadir de |os beneficios que ofrece alos directivos de una compafiia, sino que también
han de enfrentarse alainercia de su funcionamiento interno que suele poner impedimentos a laintegracion
2.0.

Este libro, escrito por los reconocidos especialistas en redes sociales, Pedro Rojasy Maria Redondo, te
servira de guia para elaborar paso a paso un plan totalmente integrado en la filosofia de tu compafiia. Y lo
hace através de cuatro grandes areas: |a observacion, la operativa, la jecuciéon y laevaluacion. Ahoraes tu
momento.
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