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Pressestimmen

"Der Kauf diesesin allen Teilen gut verstandlich geschriebenen Buches ist eine lohnende Investition fir
Dozierende und Studierende psychologischer und wirtschaftswissenschaftlicher Studiengange (...). Allen
Trainern, Beratern, Fuhrungskraften und Praktikern, die auf der Suche sind nach einer einfiihrenden
psychol ogischen Darstellung des Phdnomens der Interaktion von Menschen und ihren Einflussfaktoren ist
dieses Buch zu empfehlen." SEM-Radar, Nr. 2/2011 Kurzbeschreibung

Das Buch behandelt schwerpunktmal3ig Beziehungen in Dyaden, in und zwischen Gruppen, Organisationen
und Kulturen. Esfuhrt in relevante sozial psychol ogische Theorien ein und illustriert den Gegenstandsbereich
durch empirische Ergebnisse. Es werden die fur soziale Interaktionen wichtigen sozial psychol ogischen
Theorien dargestellt (u. a. die Austausch- und Interdependenztheorie, die Theorie der sozialen Vergleiche,
Attributionstheorien, Gerechtigkeitstheorien, Kommunuikationstheorien, Bindungstheorien) und ihre
Anwendung in verschiedenen Interaktionskontexten diskutiert. Aus dem Bereich sozialer Motive werden
theoretische Konzepte und empirische Ergebnisse u. a. zu den Motiven soziale Macht, Aggressiain,
Affiliation und prosoziales Verhalten vorgestellt. Im Kapitel Gber die Beziehungen in Gruppen liegt der
Schwerpunkt auf den Themen Gruppenbildung und Gruppenstrukturen, soziaer Einfluss und
Gruppenleistung. Soziale Interaktionen in Organisationen werden unter den Aspekten Filhrung, Kooperation
und Innovation strukturiert. Weitere Themen des Buches sind Stereotype,Vorurteile, Diskrimierung und
Infrahumanisierung - ihre Entstehung und ihre Konsegquenzen fir I ntergruppenbeziehungen.
Akkulturationsprozesse und interkulturelle Kompetenz bilden zwei Schwerpunkte in der Behandlung von
Beziehungen zwischen Kulturen. Uber den Autor und weitere Mitwirkende

Dr. Ursula Piontkowski ist Professorin fur Sozial psychologie an der Westfalischen Wilhelms-Universitét in
Miunster. Ihre aktuellen Forschungsschwerpunkte sind netzbasi erte Kommunikation in Gruppen und
Akkulturationsprozesse.
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