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Kurzbeschreibung

Franziska K Uister-Rohde untersucht die Glaubwrdigkeit verschiedener Gestaltungsmdglichkeiten der
Marketingkommunikation und Uberpriift, inwiefern sich diese auf eine hthere Effektivitét und Persuasivitét
der Kommunikation auswirkt. Buchriickseite

Eine glaubwirdige und Uberzeugende Marketingkommunikation ist fir Unternehmen von grof3er Bedeutung.
Franziska K Uster-Rohde untersucht die Glaubwrdigkeit verschiedener Gestaltungsmdglichkeiten und
Uberprift, inwiefern sich diese auf eine hdhere Effektivitat und Persuasivitét der Marketingkommunikation
auswirkt. Dabei wird auch die Wirkungsentwicklung im Zeitablauf betrachtet. Die Autorin zeigt, dass
Glaubwrdigkeit zwar grundsétzlich positive Effekte hat, dass sich dieser Vorteil jedoch im Zeitabl auf
ausgleicht und nicht langfristig haltbar ist. Die Ergebnisse ihrer Untersuchung liefern wertvolle Hinweise flr
eine zielorientierte Gestaltung der Marketingkommunikation. Uber den Autor und weitere Mitwirkende

Dr. Franziska K lister-Rohde ist wissenschaftliche Mitarbeiterin am Marketing-Department der Freien
Universitét Berlin.
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